	8.10
	Praktikum: Smalltalk mit Kolleginnen und Kollegen
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Lesen Sie den Text.
Sie haben Ihren Praktikumsplatz bekommen. In den Arbeitspausen wollen Sie mit Ihren Arbeitskollegen sprechen. Sie wissen aber nicht, sollen Sie Du oder sollen Sie Sie sagen. Über welches Thema können Sie mit Ihren Kollegen sprechen? Wie komme ich ins Gespräch und was sage ich? Da Sie möglichst viele Kontakte mit Arbeitskollegen knüpfen wollen, bereiten Sie sich zusammen mit einem Freund auf die Gespräche mit Arbeitskollegen vor. 
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Überlegen Sie still Antworten auf die folgenden Fragen. 

Tipp: Machen Sie sich Notizen. 
· Wie kann man einen Kollegen ansprechen? 
· Über welche Themen möchten Sie mit Arbeitskollegen sprechen? 

· Mit welchen Sätzen könnte man ein Gespräch anfangen? 

· Wenn Sie schon gearbeitet haben: Über welche Themen haben Sie mit Kollegen gesprochen?
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Tauschen Sie sich zu zweit über Ihre Ergebnisse aus.
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Besprechen Sie in der Klasse die Fragen und die Antworten.
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Wie drücke ich mich richtig unter Arbeitskollegen aus? 
Lesen Sie den Text und bearbeiten Sie die Aufgaben.
	So klappt der Smalltalk mit Arbeitskollegen

In der Arbeit treffen sich die Arbeitskollegen und unterhalten sich. Manchmal ist es nicht leicht, ein Gespräch zu beginnen. 

Zu Beginn muss man wissen, ob man die Kollegen mit „Du“ oder „Sie“ ansprechen kann. Zu wem sage ich „Du“, zu wem sage ich „Sie“? Ist ein Kollege deutlich älter oder schon lange im Betrieb, sagt man „Sie“. Wir „Siezen“ den Kollegen aus Respekt und Höflichkeit. Erst wenn der ältere Kollege das „Du“ anbietet, darf man auch „Du“ zu ihm sagen. Bei Personen im gleichen Alter, das heißt bei Gleichaltrigen, kann man „Du“ sagen. Wir „Duzen“ Personen, die wir lange kennen. 

Eine Begrüßung mit „Hallo“, „Hey“ oder „Servus“ ist möglich bei Kollegen, zu denen wir „Du“ sagen. Sagen wir zum Kollegen „Sie“ dann begrüßen wir mit „Guten Morgen“, „Guten Tag“ oder in Bayern „Grüß Gott“. Zum Essen oder mittags sagen wir „Mahlzeit“. 

Ein gutes Thema, über das man mit vielen Arbeitskollegen sprechen kann, ist das Wetter. Zum Beispiel „Heute ist es kalt draußen“ kann der Beginn eines Gespräches sein. Jeder kann etwas dazu sagen, zum Beispiel „Morgen wird es regnen“. Ein weiteres gutes Thema ist der Sport. Viele Männer interessieren sich für Fußball. Da kann man sich über die Ergebnisse der letzten Fußballspiele austauschen oder über Spieler sprechen. Wenn die Arbeitskollegen Zeitung lesen, kann man auch über die Inhalte der Zeitung sprechen. Mit Frauen ist ein Gespräch über Kleidung und Frisur ein gutes Thema. 
So kommt man gut ins Gespräch mit Arbeitskollegen. 
	Absatz 1

Absatz 2

Absatz 3

Absatz 4




Zusatz: Finden Sie Stereotypen. Überarbeiten Sie den Text. 
Welche Wörter sind neu für Sie? 
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Notieren Sie die neuen Wörter.

	Das neue Wort
	Erklärung in eigenen Worten 

	Smalltalk
	

	Stereotypen
	

	
	

	
	

	
	


Wann sieze ich jemanden?

Wann duze ich jemanden? 
[image: image6.jpg]



Lesen Sie die Absätze 1 und 2.
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Markieren Sie die Begriffe duzen und siezen in 2 verschiedenen 

Farben.
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Erklären Sie die Begriffe duzen und siezen mit eigenen Worten.

Man duzt jemanden, wenn ______________________________________________
___________________________________________________________________.
Man siezt jemanden, wenn ______________________________________________
___________________________________________________________________.
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Lesen Sie Absatz 3 und ordnen Sie den Begrüßungen die Du-Form oder die Sie-Form zu.
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Kreuzen Sie an. 

a) „Hallo.“

( duzen
( siezen
b) „Grüß Gott.“

( duzen
( siezen
c) „Servus.“

( duzen
( siezen
d) „Guten Tag.“

( duzen
( siezen
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Unterstreichen Sie in Absatz 4 die genannten möglichen Themen, 

um ein Gespräch zu beginnen.
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Formulieren Sie mögliche Gesprächsanfänge zu den genannten Themen.

Beispiel: Wetter: „Heute ist es kalt draußen.“
a) Sport: ____________________________________________________________
b) _________________________________________________________________
c) _________________________________________________________________
d) _________________________________________________________________
Reflektieren Sie den Text und überprüfen Sie, was Sie wissen und anwenden können. 
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Füllen Sie die Tabelle aus.

	Im Pausenraum ist … 
	Duzen oder Siezen 
	Passende Begrüßung
	Über welches Thema spreche ich?

	a) ein 60-jähriger Kollege
	( du

( Sie
	
	

	b) eine 16-jährige Kollegin


	( du

( Sie
	
	

	c) ein Kumpel, der auch dort arbeitet
	( du

( Sie
	
	

	d) eine 35-jährige Frau, die ich zum ersten Mal sehe.
	( du

( Sie
	
	


Smalltalk mit einem Arbeitskollegen: Was sage ich? 
Im Pausenraum treffen Sie einen Arbeitskollegen. 
Der Arbeitskollege ist 40 Jahre alt und Fußballfan. 
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Ergänzen Sie das Gespräch.
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Sie


       Arbeitskollege, 40 Jahre alt


Smalltalk mit Arbeitskollegen – So gelingt das Gespräch! 

Bilden Sie Gruppen mit je 3 Personen. 

Hinweis: Jeder übernimmt einmal jede Rolle. 
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Führen Sie das Gespräch zu zweit. 
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Die 3. Person beobachtet das Gespräch.
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Die 3. Person macht sich Notizen.
Tipp: Diese Fragen helfen Ihnen beim Verfassen von Notizen.

· Wie beginnt der Praktikant das Gespräch?

· Wird die korrekte Anrede verwendet?

· Über welches Thema sprechen sie?
· Warum war es ein gutes Gespräch? 
· Wie kann der Praktikant sein Gespräch verbessern? 
Stellen Sie sich vor, Sie sind der Arbeitskollege. 
· Bewerten Sie das Gespräch auf einer Skala von 1 bis 10. 
10 bedeutet: Ich möchte mich unbedingt wieder mit dir unterhalten!
1 bedeutet: Ich bin noch nicht überzeugt.
      1
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Begründen Sie Ihre Bewertung.  


______________________________________________________________

Smalltalk mit Arbeitskollegen: Das sind meine Türöffner in ein Gespräch!
Sammeln Sie Formulierungen, die Sie immer am Beginn eines Gesprächs verwenden können. 

Beispiele: Endlich Pause! Wie geht es Ihnen / dir?, Das Wetter ist heute wieder …, Unser Fußballverein hat gestern aber wieder gut gespielt!, … [image: image19.jpg]


[image: image20.jpg]















Hallo und Mahlzeit! 





Ja. 





Der Arbeitskollege isst weiter. 











Gestern habe ich auch Fußball angeschaut. Schaue ich mir aber nur an, wenn mein Verein spielt. War ein gutes Spiel. Es war richtiges Grillwetter gestern. 











Gute Idee! Darüber können wir in der Pause sprechen. Jetzt geht’s aber erst wieder an die Arbeit! 
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